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Mot de la présidence
Que dire de cette année marquée de transitions importantes dans la vie de notre organisme.
C’est en premier lieu avec fierté que l’ensemble de l’équipe peut dresser le constat des efforts
d’adaptation et des stratégies développées pour faire face à notre mission et veiller à
l’accomplir en temps de pandémie. Comme l’ensemble de la communauté, nous avons été
précipités dans cette tempête et avons su, par l’initiative et l’ingéniosité de nos employés
assumer nos responsabilités ainsi une présence qui aura fait la différence.

En matière de transition administrative, notre incorporation au programme PSOC de la direction
de santé publique du Bas-St-Laurent consolide l’avenir et assure en partie la survie de notre
ressource. Elle sera probablement un point tournant de notre histoire, car cette adhésion
officialise désormais l’importance que nous occupons dans l’offre de services à la communauté
et nous positionne en partenaire incontournable du réseau de la santé.

À travers leurs efforts respectifs, nos employés et gestionnaires auront fait parler de nous. Que
ce soit par notre implication dans la mise en place d’une solution pérenne liée à certaines
problématiques jeunesse dans nos espaces verts ou par la diffusion de matériel de prévention
comme les sous-verres, ils ont positionné notre organisme comme acteur incontournable
d’intervention et source viable d’information sur le milieu, mais aussi comme entité de réflexion
soucieuse d’une action critique, réfléchie et efficace.

De plus, des efforts significatifs ont aussi été apportés afin d’assurer aux employés des
conditions de travail à la hauteur de la qualité de celui-ci. Nous envisageons même bonifier
l’équipe d’un nouvel intervenant. Certaines choses restent à consolider, mais En tous cas est et
demeurera soucieuse d’être une ressource attirant pour un personnel professionnel et
responsable.

Je tiens à mentionner aussi la poursuite et /ou la mise en place de certaines initiatives comme
celui des Pairs-aidants ainsi que le comité Lac-à-l’épaule visant à répondre aux besoins de la
communauté par l’implication de cette dernière dans notre vie associative.

Je tiens à remercier de leur support et de leur dévouement l’ensemble des membres du conseil
d’administration, mais aussi et surtout les employés et administrateurs qui par

leurs actions quotidiennes, assurent une présence déterminante dans les rues de notre
communauté.

Merci à tous,

François-Xavier Bérubé Dufour

Président du conseil d’administration
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Vie associative

Conseil d’administration

Nombre de rencontres : 6

Les rencontres du conseil d’administration ont, pour une fois, été davantage axées sur le
développement de l’organisme plutôt que sur sa survie ou sur des ajustements pandémiques.
Les conditions de travail des TR ont été bonifiées à la suite de discussions entamées dans le
comité Lac-à-l’épaule. Vers la fin de l’année financière, nous avons appris que Mario
quitterait pour une retraite bien méritée au courant du mois de mai.

La situation financière de l'organisme est toujours un élément central sur lequel nous nous
affairons, mais la situation pour l’an prochain n’est pas critique.

Six des sept sièges étaient comblés au sein du conseil d’administration étaient comblés en
2022-2023.

Comités
Cette année, nous avons poursuivi sur l’élan de la précédente année en n’ayant qu’un seul
comité, le comité Lac-à-l’épaule. Le comité Lac-à-l’épaule conserve son titre et son objectif
: faire le lien avec la communauté et le conseil d’administration tout en proposant des idées et
projets divers pour l’organisme

Comité Lac-à-l’épaule
Nombre de rencontres formelles : 3

Ce comité était formé de deux membres du conseil d’administration, de 2 membres actifs, du
directeur. D’autres membres ou citoyens, nous ont aussi fait part de quelques suggestions par
courriel.

Parmi les actions qui ont émergé de ce comité :
● Les graffitis de solidarité se sont de nouveau déployés cette fois-ci avec l’aide financière

de l’Entente de développement culturel de la MRC Rimouski-Neigette. Une bonification
de ce projet est sur la table à dessin pour l’an prochain!

● Émanant de réflexions au comité, le projet sous-verres s’est mis en branle en mai 2022
et fut un succès retentissant.
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● Plusieurs discussions concernant les nombreuses situations d’itinérance ont mobilisé
l’attention du comité. Nous avons réfléchi à l’idée de se doter de mini-abris individuels
pour des besoins d’urgence ponctuels. Plusieurs éléments éthiques sont ressortis des
discussions. Nous avons décidé de ne pas aller dans cette direction.

● Des membres nous ont aussi partagé leurs préoccupations à propos de la situation du
parc Lepage. Certain.es d’entre-elles-eux ont exprimé leur désaccord avec la possibilité
de prolongation de la fermeture du parc au-delà de la présente année.

Projet pairs aidants
Le projet de paire aidante a repris cette année en une version que l’on pourrait qualifiée
d’allégée. Notre paire aidante a poursuivi le même type d’activités que par le passé
(distribution de matériel de consommation), mais de façon plus restreinte et ciblée. Les
ajustements apportés sont à la satisfaction de tous. Par ailleurs, notre paire aidante a
participé, avec le directeur de l’organisme, au tournage d’un reportage sur l’organisme et le
travail de rue réalisé par l’agence l’Ambassade. Sortie prévue à l’automne 2023!

Projet d’aide à l’insertion socioprofessionnelle
Ce projet s’est présenté en cours d’année à la suite de discussions en équipe de travail. Un des
TR constatait la relative stagnation socioprofessionnelle d’une personne avec qui il est en lien.
Cette personne possède des compétences artistiques (en dessin) qui sont à la fois évidentes et
peu exploitées. Histoire de lui permettre de se constituer une sorte de portfolio qu’il pourrait
présenter à des personnes, projets, programmes ou autres, nous lui avons procuré un petit
budget pour qu’il réalise une murale dans les locaux de l’organisme. L'œuvre est presque
achevée et lui permettra, souhaitons-le, de l’utiliser comme carte de visite. Voilà un aperçu du
travail en question:
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Réalisations dans le cadre de la mission

Sous-verres
Avec une recrudescence de confidences, de rumeurs et de cas réels d’intoxications
non-désirées à une substance (possiblement du GHB), l’équipe a décidé d’aller de l’avant avec
le projet sous-verres. Ce projet visait surtout à donner un «coup de semonce» à la population
locale et, dans un deuxième objectif, de doter les personnes fréquentant les bars, événements
et autres, d’un outil susceptible de déterminer la présence ou non de GHB dans leur
consommation liquide. Le projet fut un succès sur toute la ligne! Pratiquement tous les bars et
événements de la MRC (les terrasses urbaines par exemple) ont demandé des sous-verres à tel
point qu’il a fallu y aller d’une deuxième commande. La couverture médiatique a débordé du
niveau local, pour s’étendre au niveau régional et national.

La nuit des sans-abris
Impliqué dans la Nuit des sans-abris (NSA) depuis plusieurs années, l’organisme a toujours
désiré en prendre la charge de façon autonome. L’occasion s’est présentée cette année lorsque
l’Auberge du cœur Le Transit a décidé de ne plus assurer la gestion de cet événement. Les
contacts avec ce partenaire ont mené à cet «échange» de responsabilité. Le format de la
soirée sera le même étant donné qu’il s’agit d’un événement national pour lequel il y a une
coordination nationale. Nous apporterons néanmoins des changements, notamment quant au
lieu où la NSA se déroulera.

Situation de l’itinérance et crise du logement
L’année (financière) qui s’est achevée à certainement difficile du point de vue de l’itinérance.
Le moins qu’on puisse dire c’est que nombreux ont été les défis. Les personnes en situations
d’itinérance sont souvent «apparues» par vagues : des fois le calme plat, des fois des situations
en rafales. Encore cette année, en raison du budget consenti par l’enveloppe Vers un chez soi
(VCS), nous avons pu, à tout le moins, prévenir que des situations ne se dégradent
sérieusement. De la carte d’épicerie (à usage restrictif), aux dons de vêtements jusqu’à la
nuitée en auberge ou à l’hôtel, les TR ont eu un impact réel et concret sur des situations qui
auraient pu devenir désastreuses surtout en saison hivernale. Cela dit, l’équipe de travail s’est
souvent sentie confrontée éthiquement car ces mesures sont des soulagements on ne peut plus
temporaires et qu’elles ne s’attaquent pas aux causes structurelles du phénomène. « Une fois
la nuit passée, on fait quoi? On repaye une nuit? Puis une autre? » Soulager c’est bien, mais
guérir, c’est mieux!

Comité de suivi concernant le parc Lepage
Nous avons participé au comité de suivi dont font partie la ville de Rimouski, le CISSS-RN, la
Sûreté du Québec, la DPJ, la commission scolaire des Phares et la Direction de la santé
publique.
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Projet concerté en désencombrement/insalubrité (En tout CAS, CISSS, Ville de
Rimouski, OHRN, Services des incendies)
Chacune des organisations, de par sa mission, est appelée à travailler avec une population
présentant des troubles d’accumulation compulsive entraînant des situations d’insalubrité. À
divers niveaux, nous faisons face aux mêmes défis : la main d’œuvre pour aider au
désencombrement et au ménage des lieux, le transport des articles à déménager ou à disposer
et l’endroit pour en disposer. Ce projet d’un an visait à convenir de moyens concrets pour
soutenir les différents acteurs impliqués dans la démarche de désencombrement et
d’insalubrité afin d’éviter l’éviction des personnes. Concrètement, le projet permet de mettre le
smoyens suivants en place :

Main-d’œuvre pour le transport de petits articles et boîtes;
Achat d’une remorque fermée avec rampe;
Location d’un véhicule et essence;
Main-d’œuvre pour l’emballage et le déménagement des articles, lorsque requis;
Achat de bâches transparentes simples en polyéthylène renforcé;
Achat de protecteurs de siège avant et arrière lavables pour voiture personnelle;
Achat de combinaisons de protection jetables;
Collecte spéciale de déchets.

Une somme non récurrente permettra de prolonger le projet jusqu’en mars 2023.

Concertations:
➔ Comité jeunesse 13-30 de la Ville de Rimouski
➔ Comité intervenant pivot COSMOSS
➔ Cellule de soutien services essentiels MRC Rimouski-Neigette
➔ Comité Enjeux Psycho-sociaux CISSS
➔ UniFemmes, communauté de pratique sur la violence et les femmes immigrantes
➔ Lieu d’échange sur les services aux personnes réfugiées
➔ Accompagnement des personnes immigrantes vers l’emploi
➔ Partenaire Gîte la Grande voile
➔ Table des partenaires sur l'exploitation sexuelle des jeunes et participation au comité restreint au

projet de recherche: Connaître les jeunes et leurs perceptions pour mieux prévenir la prostitution
et l’exploitation sexuelle

➔ Présence aux rencontres de l’ATTRueQ Bas-Saint-Laurent
➔ Comité de réflexion sur les suite de l’Entente des services en travail de rue Bas-Saint-Laurent
➔ Comité SARL, Service d’aide à la recherche de logement Rimouski-Neigette
➔ Comité de suivi sur la situation du Parc Lepage
➔ Table de concertation en immigration Rimouski-Neigette
➔ Comité consultatif en itinérance
➔ Participation au comité du ROCQTR portant sur l’implantation du projet Les éclaireurs en santé

mentale.
➔ Participation au Comité de suivi de la politique jeunesse intermunicipale.
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➔ Participation à la Table régionale de concertation agression sexuelle/violence conjugale secteur
Est.

➔ Participation à la table de concertation régionale en dépendance du CISSS
➔ Participation à la table de concertation régionale stratégique du CISSS
➔ Participation à la table en santé mentale/suicide
➔ Participation au comité Accès aux services d’aide alimentaire

Représentations et démarches diverses:
➔ Siège d'administrateur au conseil d’administration du Centre de Proximité de Justice du

Bas-Saint-Laurent.
➔ Participation au séminaire de l’ATTRueQ et animation de l’atelier Pour les dinos et ceux qui y

aspirent.
➔ Participation aux rencontres du Regroupement des Organismes Communautaires Québécois

pour le Travail de Rue (ROCQTR).
➔ Entrevues dans les médias locaux, régionaux et nationaux sur les thèmes de la crise du logement,

de la hausse de l’itinérance, de l’exploitation sexuelle, aux intoxications au GBH et à propos du
piqûre challenge.

Projets spéciaux:

➔ Le projet de planche à neige s’est poursuivi cet hiver. Le but était d’offrir un espace de glisse dans
divers parcs de la MRC Rimouski-Neigette et de favoriser les contacts avec des jeunes de
différentes municipalités.

➔ Piloté par le Comité enjeux psychosociaux - lequel rassemble plusieurs organismes
communautaires de la MRC Rimouski-Neigette, le projet Les graffitis de solidarité consiste à
installer un mur amovible dans un espace municipal et à offrir cet espace aux personnes
intéressées à faire des graffitis. Un travailleur de rue de l’organisme En tout C.A.S. accompagne,
au besoin, les personnes dans leurs démarches afin de développer un sentiment d’appartenance,
d’offrir un espace d’expression et de favoriser l’empouvoirement. Les graffitis de solidarité ont
comme objectifs de redonner les espaces communs aux citoyen·ne·s, de partager des messages
d’entraide et de créer des moments de rencontre tout en tenant compte des mesures sanitaires.
Cette année, ce projet a été fait en lien avec Moisson Rimouski-Neigette, AIBSL, le Grand Défi, la
municipalité de Saint-Blandine et l’Unité l’Anse.
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Bilan Statistique
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Matériel distribué

Trousses et matériel En tout CAS
Kit itinérants 10

Cartes d’identification 1250
Cartes magnétiques 10
Affiches 20
Sacs 226
Gourdes 46
Portes-clés 90

Santé sexuelle

Pochettes de 8 condoms 2
Condoms 625
Lubrifiants 155
Digues dentaires 32

Naloxone

Étuis Naloxone 11
Kit fentanyl 36
Bandelettes de détection 15

Inhalation/crack
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Embouts à joint 12

Kit crack 18
(2 tubes, 2 embouts, 15 grilles)

Tubes pyrex 424
Embouts 284
Grilles 310

Kit Sniff 70
(6 pailles)

Injection
Kit UDI 13
(6 seringues)
Seringues 530
Seringues intramusculaires 0
Maxicup 130
Eau stérile 420
Tampons alcool 600
Sterifilts 58
Garrots 6
Bacs récupération 13

Protection COVID

Masques jetables 550
Masques lavables 75
Désinfectants 62
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Formations suivies et présentations de services

Formations suivies
➔ Profan 2.0 : pour les personnes œuvrant en milieu communautaire, ainsi qu’aux usager(-ère)s et

proches de leurs services susceptibles d’être confronté(e)s à des situations de surdose d’opioïdes
et désirant acquérir les moyens d’y répondre.

➔ La réduction des méfaits en contexte festifs et le «testing» mobile par l’AIDQ
➔ Séance d’information sur l’AFU (l’aide financière d’urgence)
➔ Séance d’information sur la loi 25

Présentation de nos activités
➔ Présentation aux participants Je Raccroche
➔ Présentation aux participants Maraîchers du Coeur
➔ Présentation aux participants Maisons des Jeunes du Bic et de Pointe-au-Père
➔ Présentation aux participants Aux 3 mâts
➔ Présentation aux étudiant.e.s Grand Défi
➔ Présentation aux étudiant.e.s en francisation du Paul-Hubert
➔ Présentation aux étudiant du Centre de Formation Rimouski-Neigette
➔ Présentation aux jeunes unité l’Anse
➔ Présentation à des groupes d’étudiant.e.s DEC en Techniques d’éducation spécialisée et en

Techniques de travail social du Cégep de Rimouski
➔ Tenus d’un kiosque d’informations pendant la semaine de la Prévention de la Toxicomanie dans les

Écoles Saint-Jean et Langevin
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Remerciements

Pharmacie Marc Côté: soutien technique pour l’acquisition des bandelettes de test Fentanyl et
pour l’élaboration du projet sous-verres détection drogues du viol
France et Jacques du Bar Ti-Québec pour l’organisation d’une activité de financement pour En
tout C.A.S.
François et Caroline du Surplus d’armée: don de vêtements et réduction de prix
Friperie Chez Mamie : réduction de prix pour les personnes en lien avec les travailleurs de rue
Steve Martin : accès gratuit aux événements pour les travailleurs de rue
La table des Maires de la MRC Rimouski-Neigette et son préfet, Francis St-Pierre
La MRC Rimouski-Neigette et son directeur, Jean-Maxime-Dubé
Annie St-Laurent, attachée politique du député Harold Lebel
Audrey Plouffe du CRD du Bas-St-Laurent
l’Office d’habitation Rimouski-Neigette, pour le prêt de locaux pour nous loger
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